J ANmELDUNG

B DEINE ANSPRECHPARTNER

Gebhard Schwigerl

Leiter Kritische Akademie

Tel.: +49 8665 980-200
schwaegerl@kritische-akademie.de

VERENA OTTL
Seminarorganisation

Tel.: +49 8665 980-216
oettl@kritische-akademie.de

ONLINE :

www.kritische.de/Lehrgédnge

DIE TEILNEHMERZAHL IST BEGRENZT.

Wir bitten um eine Anmeldung bis spdtestens sieben
Wochen vor Lehrgangsbeginn. Die Beriicksichtigung der
Anmeldung erfolgt in der Reihenfolge des Eingangs.
Nach der Anmeldung wird diese schriftlich bestdtigt.

Design Thinking,
ein Ansatz, der zum Losen
von Problemen und
zur Entwicklung

neuer Ideen fiihrt

WEITERBILDUNGSREIHE

_ ZERTIFIZIERTE LEHRGANGE
FUR BETRIEBSRATSMITGLIEDER & SBV

o

Uber die Betriebsratsarbeit hinaus.

Mit der Weiterbildungsreihe: ,Zertifizierte Lehrgange
fiir Betriebsratsmitglieder und SBV“ bietet die Kritische
Akademie eine Qualifizierungsmoglichkeit, um sich
fuir die Betriebsratsarbeit zu schulen.
AuBBerdem kénnen unsere Teilnehmer*innen tber die
Betriebsratsarbeit hinaus zeigen, was sie konnen.

o

Wissen zahlt sich aus.

Das erfolgreiche Absolvieren des zertifizierten
Lehrgangs kann fiir die Eingruppierung als
Betriebsrat relevant sein.
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Wir geben Bildung den
notigen Raum.
Uberzeugen Sie sich selbst
und entdecken Sie unsere
Bildungsangebote!

WEITERE ZERTIFIZIERTE LEHRGANGE:

% EBC*L - Betriebswirtschaft
» EBC*L - Certified Manager

» Fachkraft fiir Datenschutz und
Datensicherheit

» Berater*in fiir das betriebliche
Eingliederungsmanagement (BEM)

» Betriebliche*r Gesundheitsmanager*in
¥ Betriebliche*r Entgeltexperte*in
» LEAN Prozessbegleiter*in

» Betriebliche*r Arbeitsschutz-
koordinator*in

» NEU: Zertifikatslehrgang Arbeitsrecht Plus

Alle Infos und Termine auf
www.kritische.de/Lehrgédnge

Kritische Akademie Inzell

Salinenweg 45 | 83334 Inzell
Telefon: +49-8665-980-0
Fax: +49-8665-980-5201
info@kritische-akademie.de

ZERTIFIZIERTE LEHRGANGE
FUR BETRIEBSRATSMITGLIEDER UND SBV

Prozessgestalter*in
Design Thinking

Agiles Projekt-/
Innovationsmanagement

Akademie der
Hochschule Pforzheim
zertifizierte Qualifikation

AH P Akademie an der
Hochschule Pforzheim

krltlsche /(

inzell



-
-

I PROZESSGESTALTERIN. ..

‘ f
29

DESIGN THINKING

i

Als Expert*in fiir agiles Projekt-/Innovationsmanagement
nutzt Du die innovativen Methoden der agilen und nutzer-
zentrierten Herangehensweise des Design Thinking aktiv in
deinem Arbeitsalltag. Dadurch bist du in der Lage, Projekte
und Prozesse beteiligungsorientiert zu gestalten. Dabei
entstehen zukunftsfahige Ideen und Lésungen, die ganz nah
an den echten Bediirfnissen der ,,Nutzer*innen* sind.

Die Prozessgestalter*innen zeichnet dariiber hinaus aus, dass
sie die erlernten Methoden auch gut in einem Team moderie-
ren und den Kolleg*innen lebhaft naher bringen kénnen.

Sie sind in der Lage, die agile Herangehensweise auf ver-
schiedene Fragestellungen zuzuschneiden und wissen, wie
die entwickelten Losungen zielfiihrend in die Umsetzung
gebracht werden.

ABLAUF & AUFBAU DES LEHRGANGS

Drei Praisenzmodule mit einer

Dauer von jeweils einer Woche.
Vorabendanreise Sonntag: Zum Abendessen (ca. 18:30 Uhr)
Abreise Freitag: Nach dem Mittagessen
Priifungsvoraussetzung:

Anwendung Design-Thinking +
erfolgreiche Projektprasentation mit
Lernerkenntnissen und Diskussion

Das BASISMODUL ist auch unabhidngig
vom gesamten Lehrgang buchbar.

NUTZEN

Du bist als Design Thinking-Prozessgestalter*in qualifiziert,
zukunftsfahige Losungen agil zu entwickeln. Du gestaltest
dein Vorgehen sicher entlang der einzelnen Design Thinking-
Phasen und sorgst so fiir Orientierung bei allen Beteiligten.

Mit Leichtigkeit versetzt du dich in jene Menschen hinein,
fiir die deine Lésungen gedacht sind und beteiligst sie liber
einen direkten Austausch aktiv an der Ideenfindung. Du
verstehst es, echte Bediirfnisse zu identifizieren und diese
in den Mittelpunkt deiner Arbeit zu stellen. So stellst du eine
intensive Auseinandersetzung mit dem Problem sicher und
vermeidest, vorschnelle Ideen zu entwickeln.

Du hast ein umfangreiches agiles Fachwissen und bist in der
Lage, kleine Teams zu moderieren und in der zielfiihrenden
Anwendung des agilen Prozesses zu unterstiitzen. So

gelingt es dir, komplexe Fragestellungen der Transformation
strukturiert anzupacken und mit anderen agilen Methoden zu
verkniipfen.

In der Qualifizierungsreihe tauschst du dich mit anderen
Betriebsrdten zu den Anwendungsmaoglichkeiten von Design
Thinking und agilem Arbeiten aus und nimmst eine breites
Spektrum an Anregungen fiir deine betriebliche Praxis mit.

MODULE

B KOSTENUBERNAHME

Die Kosten fiir die Teilnahme hat der Arbeitgeber gemas
§ 37 Abs. 6 BetrVG in Verbindung mit § 40 BetrVG

bzw. § 179 Abs. 4 SGB IX zu tragen.

Die An- und Abreise ist individuell zu gestalten.

Die Reisekosten sind ebenfalls vom Arbeitgeber zu tragen
und richten sich gegebenenfalls nach der betrieblichen
Reisekostenregelung.

Wir weisen darauf hin, dass die Freistellung nach den
einschldgigen Gesetzen durch Beschluss geregelt und die
Kostentibernahme durch den Arbeitgeber gewédhrleistet sein
muss.

Es gelten die AGB der Kritischen Akademie Inzell.

Hochwertige Qualifikation mit Bestatigung durch
die Akademie der Hochschule Pforzheim (AHP)
Nach erfolgreicher Teilnahme erhéltstDu

Dein Zertifikat: Design Thinking Prozessgestalter*in

AH P Akademie an der
Hochschule Pforzheim

TERMINE 2025

(BASIS) MODUL 1 (voraussetzung fiir Modul 2 und Modul 3)
Design Thinking im Betrieb

Ein Werkzeug fiir die Betriebsratsarbeit

23.03. - 28.03.2025

(VERTIEFUNGS) MODUL 2
Betriebliche Praxis Design Thinking

Online-Phase mit Einzel - und Gruppenterminen

30.06. - 01.07.2025 und Einzeltermine

3 (VERTIEFUNGS) MODUL 3

Reflexion der Anwendungsphase, Beispiele, Prasentationen

03.08. - 08.08.2025

B peTalLs

» Intensive Betreuung und Lernen iiber
die online Lernplattform LERN+.

»» Design Thinking: Umsetzung im Betrieb
und Prasentation mit Diskussion

% Priifung im 3. Modul mit Zertifikat

KOSTEN:
Seminargebiihr Modul 1: 1.440,00 €
Seminargebiihr Modul 2+3: je 1.817,00 €

» Inkl. Priifungsgebiihren/Materialien
» Zzgl. Unterkunft und Verpflegung*

REFERENT:

Annika Theobald, Systemische Innovations- &
Organisationsentwicklerin, Dozentin, Speakerin

Prof. Frank Bertagnolli, Change-Experte, Berater, Coach

SEMINARORT:

Kritische Akademie Inzell und Seminarhotels

INTERESSANT FUR:

Betriebsrate, die lhre Fahigkeiten steigern wollen,
passende Losungen gemeinsam zu finden.
Interessierte Beschaftigte aufierhalb des Betriebsrats
kdnnen nach Absprache ebenfalls teilnehmen.

FREISTELLUNG:
§ 37 Abs. 6 BetrVG oder § 179 Abs. 4 SGB IX

*Tagungspauschale je nach Hotel



